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Processo n2 23525.009974/2023-30

TERMO DE REFERENCIA - SEI

1. DO OBIJETO

1.1. Contratacdo de Empresa especializada prestadora do servico de manutengdo corretiva em endoscépios rigidos (NEFROSCOPIOS e
URETEROSCOPIOS)_para _procedimentos cirtrgicos, sem dedicacdo exclusiva de mao de Obra, no Hospital Universitario Cassiano Anténio Moraes —
HUCAM, conforme condigBes, quantidades, exigéncias e estimativas estabelecidas neste instrumento.

1.2 Tabela 1 - descrigdo dos servigos/equipamentos:
. Quantidade
. descricdo do - . . (s
grupo | item || Catser X descrigao dos servigos unidade maxima
equipamento anual

Tipo 1 - contemplam os seguintes servigos: limpeza externa do endoscépio,

1 limpeza e reforgo da cola da guia de luz na ponta distal, polimento da ponta Servico 16
. = . Vi

distal, reparagdo da lente ocular e/ou lente plana distal, teste de ¢

impermeabilidade e teste de qualidade de imagem

Tipo 2 - além dos servigos descritos no Tipo 1, contemplam: abertura e
exposicdo do sistema éptico, limpeza de todo o sistema dptico, reparagdo da
lente objetiva, prisma e/ou lente negativa, ajustes dpticos e reparacdo de até
06 lentes internas e fechamento hermético do endoscépio

Servigo 16
URETEROSCOPIOS 6°

1 5428 Karl storz
(Qtde 05 equip.) Tipo 3 - além dos servigos descritos nos Tipos 1 e 2, contemplam:
desmontagem completa do endoscépio, reparagdo da guia de luz e tubos do
endoscopio e reparagdo de 7 ou mais lentes internas. A empresa contratada
devera enquadrar os servicos conforme o tipo/complexidade envolvida no .
3 processo de manutengdo, acima descrito. O diagndstico deverd antes ser servico 16
enviado para a fiscalizagdo, para apreciagdo e aprovagdo ou ndo do servigo,
de modo que o pagamento serd realizado conforme o valor registrado para

cada tipo de servigo

Tipo 1 - contemplam os seguintes servigos: limpeza externa do endoscdpio,
limpeza e refor¢o da cola da guia de luz na ponta distal, polimento da ponta
distal, reparagdo da lente ocular e/ou lente plana distal, teste de
impermeabilidade e teste de qualidade de imagem

Servigo 16

Tipo 2 - além dos servigos descritos no Tipo 1, contemplam: abertura e
5 exposigdo do sistema oOptico, limpeza de todo o sistema Optico, reparagdo da Servico 16
- . . . - ~ , Vi
. lente objetiva, prisma e/ou lente negativa, ajustes dpticos e reparacdo de até ¢
NEFROSCOPIOS 6°

06 lentes internas e fechamento hermético do endoscépio
2 5428 Karl storz

(Qtde 05 equip.) Tipo 3 - além dos servicos descritos nos Tipos 1 e 2, contemplam:
desmontagem completa do endoscépio, reparagdo da guia de luz e tubos do
endoscopio e reparagdo de 7 ou mais lentes internas. A empresa contratada
devera enquadrar os servigos conforme o tipo/complexidade envolvida no
processo de manutengdo, acima descrito. O diagndstico devera antes ser,
enviado para a fiscalizagdo, para apreciacdo e aprovagdo ou ndo do servigo,
de modo que o pagamento sera realizado conforme o valor registrado para
cada tipo de servigo

Servigo 16

NOTA: O quantitativo acima é o limite a ser executado anualmente e os pagamentos devidos a CONTRATADA dependerdo dos servigos efetivamente
executados.

2. FUNDAMENTAGAO E JUSTIFICATIVA DA CONTRATAGAO

2.1 O HUCAM é uma entidade hospitalar de alta complexidade e atuagdo multidisciplinar que conjuga atividades de ensino e pesquisa, além
de prestadora de servicos de satide a populagdo, através do Sistema Unico de Saude (SUS).

2.2. Atualmente o HUCAM ndo possui instrumentagdo adequada para realizar a manutengdo de instrumentais cirdrgicos, bem como ndo

conta com pessoal préprio ou empresa contratada com capacitagdo para a sua realizagdo. Por essa razdo, é conveniente e oportuno que a manutengdo dos
itens listados neste Termo de Referéncia seja realizada por empresa especializada, sobre quem recaia o 6nus de proceder com o servico obedecendo as
normas técnicas referentes a atividade, incluindo a substituigdo de pegas, quando necessario.

2.3. Considerando a necessidade de precisdo de angulos de visdo e nitidez de imagem para a realizacdo de procedimentos diagndsticos e
cirargicos, a manutengdo corretiva dos nefroscépios e ureteroscopios deve ser realizada por empresa especializada, sobre quem recaia o 6nus de proceder
com o servigo obedecendo as normas técnicas referentes a atividade, incluindo a substituigdo de pegas, tipo de manutengdo ndo existente no HUCAM ou
em contratos com outras empresas.

2.4. A contratagdo do objeto faz-se necessaria em virtude dos materiais indispensaveis aos procedimentos cirurgicos uroldgicos.
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2.5. Diante do exposto, justifica-se a contratagdo de empresa especializada para a execucdo plena dos servicos de manutengao corretiva.
3. DESCRICAO DA SOLUGAO COMO UM TODO
3.1. A descricdo da solugdo como um todo, conforme detalhado nos Estudos Preliminares, abrange a contratagdo de pessoa juridica

especializada para manutengdo corretiva em nefroscépios e ureteroscépios para procedimentos cirdrgicos, a fim de atender as demandas do Hospital
Universitario Cassiano Antonio Moraes (HUCAM).

3.2. A prestacdo do Servigo Técnico Especializado de Manutencgdo Corretiva de Ureteroscdpio 6° karl storz e Nefroscépio 6°, Karl storz, sob
demanda, se dara conforme a quantidade declarada e conforme as especificagdes e condigdes constantes no presente Termo de Referéncia e seus anexos
3.3. Entende-se por manutengdo corretiva por demanda, as intervengbes técnicas necessdrias quando da parada imprevista ou mau

funcionamento de um ou mais equipamentos, que apos a analise pela UBCME - Unidade de Bloco Cirurgico e Processamento de Material Esterilizado do
HUCAM, s3do encaminhados para a contratada, para orcamento, conserto, substituicdo de componentes e/ou atualizag3o.

3.4. Tabela 1 - descrigdo dos servigos:
3.5. Na hipotese de haver diferenga na descri¢do registrada no Sistema Comprasnet (www.comprasnet.gov.br) e nas especificagdes constantes
neste Termo de Referéncia, devera ser considerada a do Termo de Referéncia.
3.6. Os servigos descritos no objeto deverdo seguir as seguintes Normas, leis, regulamentos citados abaixo:;
3.6.1. RDC 15 - 15 de Margo de 2012 Anvisa; e
3.6.2. RDC 509 - 27 de Maio de 2021 Anvisa.
4. REQUISITOS DA CONTRATA(;AO
4.1. A empresa vencedora devera apresentar os seguintes documentos para finalidade de habilitagdo quanto a qualificagdo técnica e
requisitos da contratagdo:
4.1.1. Certidao de Registro da empresa participante e de seus responsaveis técnicos no Conselho Regional de Engenharia e Agronomia

(CREA) ou no Conselho Federal dos Técnicos Industriais (CFT) da jurisdigdo da empresa, comprovando atividade social relacionada com o objeto
desta licitagdo.
4.1.2. Atestados ou declaragées de capacidade técnica operacional apresentados pelo licitante devem comprovar aptiddo para
desempenho de atividade pertinente e compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto de que trata o processo licitatdrio.
4.1.2.1. Para verificagdo de capacidade técnica operacional, a apresentacdo do atestado deverad ser referente a 50 % do
quantitativo dos itens, de forma a proceder em consonancia com o disposto no Acérddo 2696/2019;
4.1.2.2. Os atestados de capacidade técnico-operacional deverdo referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade
econdmica principal ou secunddria especificadas no contrato social vigente;
4.1.2.2.1. Serd aceito o somatdrio de atestados que comprovem que o licitante executou objeto semelhante ao da
contratacdo, podendo ser aceito o somatoério de atestados;
4.1.2.2.2. Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do contrato ou se decorrido, pelo menos, um ano do
inicio de sua execugdo, exceto se firmado para ser executado em prazo inferior;
4.1.2.2.3. Poderd ser admitida, para fins de comprovagdo de gquantitativo minimo do servigo, a apresentacdo de diferentes
atestados de servigos executados de forma concomitante, pois essa situagdo se equivale, para fins de comprovagdo de capacidade
técnico-operacional, a uma Unica contratagdo.
4.1.3. Capacidade Técnico-Profissional: comprovagdo do licitante possuir responsavel(eis) técnico(s) na data para apresentagdo de
proposta, estando devidamente registrado(s) no CREA/ CFT, bem como ser(em) detentor(es) de atestado de responsabilidade técnica comprovado
por meio de apresentagdo da Certiddo de Acervo Técnico (CAT) emitida também pelo CREA/ CFT, por execugdo de servico de caracteristicas
semelhantes aos descritos no objeto, limitadas estas exclusivamente as parcelas de maior relevancia e valor significativo do objeto da licitagdo.
4.13.1. Os profissionais indicados pelo licitante para fins de comprovagdo da capacitagdo técnico-profissional deverdo participar
do servigo objeto desta licitagdo, admitindo-se durante a execugdo do contrato sua substituicdo por profissionais de experiéncia equivalente
ou superior, desde que aprovada pela Administragdo.

4.1.3.1.1. Dentre os documentos que comprovem que o Responsavel Técnico detentor do acervo descrito possui vinculo
profissional com a licitante poderdo ser apresentados para a devida comprovagdo:
4.1.3.1.1.1. Copia da Carteira de Trabalho (CTPS) em que conste a licitante como contratante;
4.1.3.1.1.2. Contrato social da licitante em que conste o profissional como sécio;
4.1.3.1.1.3. Contrato de trabalho devidamente registrado no CREA/ CFT da regido competente, em que conste o
profissional como Responsavel Técnico;
4.1.3.1.1.4. Declaragdo de contratagdo futura do profissional, desde que acompanhada de declaragdo de anuéncia do
profissional.
4.1.3.1.15. Considerar-se-3 invalido documento que ndo apresentar rigorosamente a situagdo atualizada do profissional
ou da empresa.
4.1.3.1.1.6. A comprovagdo do quadro de responsaveis técnicos se dard através de documento de registro emitido pelo
CREA/ CFT.
4.1.3.1.2. Se necessdrio, a CONTRATANTE designard representantes técnicos em diligéncia nas empresas licitantes,

objetivando avaliar as informagGes das declara¢des apresentadas, além de comprovar a veracidade de quaisquer documentos. O
resultado da avaliagdo faculta a8 CONTRATANTE inabilitar as empresas visitadas.

4.1.3.1.3. O licitante deve disponibilizar todas as informagdes necessarias a comprovagdo da legitimidade dos atestados
solicitados, solicitada pelo Agente da Licitagdo.
4.2. A inobservancia das disposi¢oes de qualquer dos itens e subitens sera motivo de inabilitagdo na licitagdo.
5. REGIME DE EXECUCAO OU FORMA DE FORNECIMENTO
5.1. Em regra, as licitagGes devem ser realizadas por item, a fim de preservar a competitividade e a isonomia no certame, conforme previsto
nas legislagGes licitatorias.
5.2. Ocorre, porém, que se esse procedimento causar prejuizo para o conjunto ou complexo da licitagdo (questSes de ordem técnica) ou para
a economia de escala (questdes econémicas) e, desde que justificado, é perfeitamente possivel o agrupamento.
5.3. No caso em tela, o agrupamento ocorreu exatamente em virtude da viabilizagdo técnica, haja vista a responsabilidade contratual, com o

intuito de prestar o melhor servigo aos pacientes dentro da rotina da unidade demandante, que podera ser afetada por eventuais incompatibilidades entre
servigos de diferentes fornecedores. Ou seja, ha interdependéncia dos itens para execugdo plena do objeto.
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5.4. Ressalta-se que lidar com um Unico fornecedor diminui o custo administrativo de gerenciamento de todo o processo de contratagdo e,
ademais, o aumento da eficiéncia administrativa do setor publico passa pela otimizagdo do gerenciamento de seus contratos de prestagdo de servigos.

5.5. Acrescenta-se, ante ao exposto, que esta contrata¢do serd pelo MENOR PRECO DOS GRUPOS.

6. NECESSIDADE DE FORMALIZACZ\O DE TERMO DE CONTRATO OU INSTRUMENTO EQUIVALENTE

6.1. Os licitantes vencedores assinardo Termo de Contrato com validade de 12 (doze) meses podendo ser prorrogado até o limite de 60

(sessenta) meses.

7. MODELO DE EXECUGCAO DO OBJETO
7.1. Os servigos objeto deste ETP serdo executados nas dependéncias do Hospital Cassiano Anténio Moraes — Hucam, localizado a Rua
Marechal Campos, n2 1355, bairro Santa Cecilia — Vit6ria/ES.
7.2. Manutengdo Corretiva
7.2.1. A manutengdo corretiva devera ser executada até o restabelecimento das condigdes normais de funcionamento do(s)
endoscopio(s)
7.2.2. O servigo realizado deverd ser documentado e atestado pelo técnico da firma prestadora de servico, e pelo representante da

UBCME - Unidade de Bloco Cirurgico e Processamento de Material Esterilizado. Neste documento (Ordem de Servigo) estara descrito o servico
efetuado, as pecas, componentes e/ou acessorios substituidos e comentarios e recomendacgdes pertinentes.

7.2.2.1. A empresa deverd enviar um relatério fotografico para cada servico realizado, de modo que seja possivel evidenciar o
enquadramento do tipo de servigo que fora registrado e classificado para fins de diagndstico e faturamento.
7.2.3. Os servigos de manutengdo corretiva poderdo ser executados nas dependéncias da Contratante, ou em laboratério da Contratada
e todas as despesas decorrentes serdo custeadas pela Contratada.
7.2.4. Devera ser disponibilizado contato telefénico para suporte técnico ou abertura de chamados, com funcionamento minimo em dias
Uteis, de 8 as 17 horas.
7.2.5. A visita de manutengdo corretiva devera ser acompanhada por um representante da UBCME - Unidade de Bloco Cirurgico e
Processamento de Material Esterilizado do HUCAM/UFES/EBSERH.
7.2.6. Quando os servigos forem realizados externamente, a firma prestadora de servigos se responsabilizard, nestes casos, por todas as
despesas e transporte referentes a devolugdo e guarda dos materiais retirados.
7.2.7. Os servigcos deverao ser classificados como segue:
7.2.7.1. Tipo 1 - contemplam os seguintes servigos: limpeza externa do endoscdpio, limpeza e refor¢o da cola da guia de luz na
ponta distal, polimento da ponta distal, reparagdo da lente ocular e/ou lente plana distal, teste de impermeabilidade e teste de qualidade de
imagem;
7.2.7.2. Tipo 2 - além dos servigos descritos no Tipo 1, contemplam: abertura e exposi¢do do sistema optico, limpeza de todo o

sistema &ptico, reparacdo da lente objetiva, prisma e/ou lente negativa, ajustes dpticos e reparagdo de até 06 lentes internas e fechamento

hermético do endoscépio;

7.2.7.3. Tipo 3 - além dos servigos descritos nos Tipos 1 e 2, contemplam: desmontagem completa do endoscépio, reparagdo da

guia de luz e tubos do endoscépio e reparagdo de 7 ou mais lentes internas. A empresa contratada deverd enquadrar os servigos conforme o

tipo/complexidade envolvida no processo de manutengdo, acima descrito. O diagndstico devera antes ser enviado para a fiscalizagdo, para

apreciagdo e aprovagdo ou ndo do servigo, de modo que o pagamento sera realizado conforme o valor registrado para cada tipo de servigo.
7.2.8. A empresa contratada devera enquadrar os servigos conforme o tipo/complexidade envolvida no processo de manutengdo, acima
descrito. O diagndstico devera antes ser enviado para a fiscalizagdo, para apreciagdo e aprovagdo ou ndo do servigo, de modo que o pagamento sera
realizado conforme o valor registrado para cada tipo de servigo.

7.3. A firma prestadora de servigos deverd substituir, se necessario, TODAS as pegas, componentes ou acessoérios que forem indispensdveis ao
correto funcionamento do instrumento.
7.4. Todas as pegas de reposi¢do deverdo ser novas, originais e de primeira linha.
7.4.1. Na inexisténcia de pecgas genuinas ou originais, devidamente justificada pela Contratada, esta podera utilizar pegas similares as
originais de comprovada qualidade, com autorizagdo prévia da UBCME - Unidade de Bloco Cirurgico e Processamento de Material Esterilizado.
7.5. Todas as pegas substituidas, quando a base de troca, deverdo ser apresentadas ao Chefe da UBCME - Unidade de Bloco Cirurgico e

Processamento de Material Esterilizado antes de serem retiradas do Hospital, mediante recibo especificando os materiais trocados, datado e assinado pela
Contratada. A Contratada assumird a responsabilidade e o 6nus pelo fornecimento de todos os materiais de consumo necessarios a revisdo, limpeza,
testes, recarga, calibragdo, lubrificacdo e conservagdo dos equipamentos. Entende-se por materiais de consumo, de forma exemplificativa: dlcool, benzina,
flanela, fita isolante, soldas, graxas, lixas, 6leo lubrificante, vaselina, gas, produto de limpeza ndo abrasivo e biodegradavel, necessarios a manutengdo dos
equipamentos e recomendados pelo fabricante e correlatos.

7.6. Todas as garantias referentes as pegas e materiais deste Contrato, assim como todos os recursos para sanar falhas de garantia, estardo
sujeitas a limitagdo minima de 03 (trés) meses, contados a partir da data de sua instalagdo/aceitacdo

7.7. Os servigos deverdo ser realizados em laboratério especifico da empresa Contratada. A Contratante reserva-se no direito de visitar as
dependéncias da assisténcia técnica, caso necessario.

7.8. Providenciar e cobrir custos com embalagens, movimentagdo, frete, seguro, impostos e taxas, guarda, emitindo notas fiscais de remessa e
devolugdo do material e/ou seus componentes.

7.9. Caso necessario, a Contratada orientara, por meio de treinamento, os operadores dos instrumentais sobre o manuseio e utilizagdo dos

mesmos, bem como sobre os cuidados que devem ser tomados para prevenir falhas, contaminagdo e acidentes com operadores. A carga hordéria sera de
até 16 (dezesseis) horas, a cada vigéncia de doze meses, sem 6nus adicional ao servigo contratado.

7.10. N3o ha cobertura de pegas ou servigos, para manutengdes decorrentes de falhas causadas por impericia, negligéncia ou imprudéncia,
bem como por incéndios, inundagdes, sobrecarga de rede elétrica, sabotagens, acidentes da natureza e outros resultantes de caso fortuito ou forga maior.
N3o estdo também incluidos os servigos para substituicdo do equipamento, e ainda servigos para colocagdo ou adaptagdo de pegas e/ou componentes
fornecidos por terceiros.

7.11. N&o ha cobertura de acessérios ou itens de consumo (associados ao uso dos instrumentais).

7.12. Para cada servico a ser realizado a CONTRATADA devera obrigatoriamente apresentar o orgamento para o reparo.
7.12.1. O orgamento deve conter em sua descrigdo a categoria do servigo a ser realizado (conforme classificagdao do item 7.2.7) e valor
licitado para o servigo, ja incluidos neste valor as eventuais pecas a serem utilizadas no reparo.

7.13. Os valores dos servigos realizados ndo poderdo ser somados para efeito de pagamento, ou seja, se necessdrio realizar mais de uma

categoria pré-estabelecida de servigo, o valor para fins de pagamento sera sempre o maior dentre eles.
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7.14. A CONTRATADA ndo podera recusar-se a realizar qualquer reparo alegando falta de previsdao no Termo de Referéncia. O custo dos
servigos serdo utilizados como critério classificatério do processo licitatério, conforme quantitativo de servigos determinado na tabela constante no item 1-
DO OBJETO do Termo de Referéncia.

7.15. Caso o reparo a ser realizado envolva a desmontagem, parcial ou completa do aparelho a CONTRATADA devera fotografar e filmar o
processo de desmontagem (indicando nas fotos o nimero de série do equipamento) comprovando deste modo a realizagdo do servigo.
7.16. As pecas e servicos deverdo ter garantia de 90 dias, contados a partir da entrega do equipamento no HUCAM. A garantia perdera seu
valor, se constatado mau uso por parte da CONTRATANTE.
7.16.1. Caso seja necessaria a troca de pegas dos equipamentos, a CONTRATADA devera entregar juntamente com os equipamentos
reparados as pegas danificadas que foram substituidas para comprovagao da troca.
7.16.1.1. Caso haja reincidéncia de falhas em garantia, em 30% ou mais dos endoscépios rigidos reparados, a CONTRATANTE podera
inabilitar a CONTRATADA, podendo deste modo romper o contrato de forma unilateral.
7.17. Se necessario, os custos e responsabilidades para retirada, guarda, transporte e devolugdo dos equipamentos deverdo ser integralmente

pagos pela CONTRATADA. Caso no processo de transporte os equipamentos forem extraviados a CONTRATADA tera que arcar com os custos de um
endoscdpio novo ou semi-novo (da mesma marca e modelo do extraviado), desde que aprovado pela Contratante.

7.18. Os equipamentos deverdo ser retirados e devolvidos no UBCME - Unidade de Bloco Cirurgico e Processamento de Material
Esterilizado.
7.19. Os chamados de manutengdo corretiva serdo abertos pela CONTRATANTE via e-mail, indicado pela CONTRATADA.
7.19.1. Os orgamentos serdo enviados pela CONTRATADA via e-mail e, caso aprovados, serdo autorizados pela CONTRATANTE, pelo
mesmo meio.
7.19.2. Ap0ds a abertura do chamado técnico a CONTRATADA tera 05 (cinco) dias corridos para realizar a retirada dos equipamentos para
manutencgdo.
7.19.3. Ap0s a abertura do chamado técnico a CONTRATADA tera 15 (quinze) dias corridos para realizar o orgamento do servico.
7.19.4. Ap0ds a aprovagdo do orcamento do servigo, a CONTRATADA tera 40 (quarenta) dias corridos para devolver o(s)_equipamento(s).
consertado(s).
7.20. Quando a vida util de algum equipamento ndo proporcionar uma boa qualidade dos servigos, sendo invidvel sua recuperagdo, a
CONTRATADA deverd emitir relatério a CONTRATANTE, informando das condigdes dos materiais.
7.21. Os equipamentos sem viabilidade técnica para efetuar o reparo, serdo devolvidos sem nenhum custo financeiro a CONTRATANTE.
7.22. Para a perfeita execugdo dos servigcos, a Contratada deverd disponibilizar os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios

necessdrios, nas quantidades estimadas e qualidades para a perfeita execugdo do objeto. A Contratada assumird a responsabilidade e o 6nus pela
utilizagdo de todos os instrumentos de medigdo, simuladores e analisadores necessarios para a execu¢do dos servigos contratados, tais como: multimetro,
ferramentas, analisadores, lanterna, etc.

8. GESTAO DO CONTRATO

8.1. A gestdo do contrato e fiscalizagdo do servigos ficardo sob responsabilidade da UBCME - Unidade de Bloco Cirurgico e Processamento de
Material Esterilizado. A comunicagdo entre as partes se dara por meio dos e-mails - flavio.bazoni@ebserh.gov.br e larisse.cerqueira@ebserh.gov.br (para
discussGes técnicas ou administrativas inerentes a contratagdo) e telefone 3335-7148 (para abertura e acompanhamento de chamados em Central de
Servigos da Contratada).

8.2. A comunicagdo entre contratada e contratante serd realizada sempre de modo formal, via oficio, e-mail ou outros meios que permitam
uma comunicagdo eficaz e que garantam o registro das informagdes.
8.3. As atividades de gestdo e fiscalizagdo da execugdo contratual devem ser realizadas de forma preventiva, rotineira e sistematica, podendo

ser exercidas por funciondrios, equipe de fiscalizagdo ou Unico funcionario, desde que, no exercicio dessas atribui¢des, fique assegurada a distingdo dessas
atividades e, em razdo do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as agdes relacionadas a gestdo do contrato.

8.4. Durante a execugdo do objeto, o fiscal técnico deverd monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servigos para evitar a sua
degeneracgdo, devendo intervir para requerer a contratada a corregdo das falhas, faltas e irregularidades constatadas.

8.5. Em hipdtese alguma, serd admitido que a prdpria contratada materialize a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestacdo dos
servigos realizada.

8.6. Na hipotese de comportamento continuo de desconformidade da prestacdo do servico em relagdo a qualidade exigida, bem como
quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sangdes a contratada
de acordo com as regras previstas neste Termo de Referéncia.

8.7. O fiscal técnico podera realizar avaliagdo diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo seja suficiente para avaliar ou, se for o caso,
aferir o desempenho e qualidade da prestagdo."

9. CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO

9.1. A contratada devera observar os prazos estabelecidas para atendimento, sob pena de aplicagdo das sang¢Ges prevista neste instrumento.
9.2. Os critérios para pagamento obedecerdo as disposigdes previstas na IN 05/17 SEGES/MPDG e Regulamento de Licitagdes e Contratos da
EBSERH - RLCE 2.0, bem como as demais previsdes constantes em seus anexos, no edital e no contrato, referente a prestagdo do servigo.

9.3. O pagamento serd feito de acordo com os servigos executados por meio de NOTA FISCAL DE SERVICO Unica, no més em que forem

realizados os servigos. Na nota deve estar discriminado o VALOR TOTAL DO SERVICO, contendo a discriminagdo do valor total de cada item, apds eventuais
descontos referentes ao Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR). A férmula de calculo do IMR esta detalhada no Anexo A.

9.4. Ndo haverd qualquer valor pago periodicamente pelos servigos. Os valores pagos a empresa ocorrerdio mediante a execugdo de
manutengao corretiva.
9.5. Cabe destacar que o valor da nota fiscal a ser emitida devera considerar a existéncia de eventual glosa decorrente da pontuagdo atribuida

a CONTRATADA pela CONTRATANTE, conforme Instrumento de Medi¢do de Resultados e que devera ser comunicada a CONTRATADA antes da emissdo da
nota fiscal, conforme IN 05/17 SEGES/MPDG.

9.6. A fatura que for apresentada com erro sera devolvida a CONTRATADA para retificagdo e reapresentagado.

9.7. Nenhum pagamento serd efetuado a licitante vencedora enquanto pendente de liquidagdo qualquer obrigacdo financeira e/ou a
apresentagdo da documentagdo comprobatoria, discriminada no Edital do certame, sem que isso gere direito a reajustamento de pregos ou corregdo
monetaria.

9.8. As Notas Fiscais ou Faturas deverdo ser obrigatoriamente acompanhadas da regularidade fiscal, constatada através de consulta “online”
ao SICAF, ou na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentagdo mencionada no edital.
9.9. Quando ndo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF, a empresa contratada cujos

empregados vinculados ao servigo sejam regidos pela CLT deverd entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, até o dia trinta do més
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tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se houver, relativo ao domicilio ou
sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo

Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, conforme alinea "c" do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n. 5/2017.

9.10. PAGAMENTO
9.10.1. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura serd precedida do recebimento definitivo do servigo, conforme este Termo de Referéncia.
9.10.2. Quando houver glosa parcial dos servigos, a contratante deverd comunicar a empresa para que emita a nota fiscal ou fatura com o
valor exato dimensionado.
9.10.3. O pagamento sera efetuado pela Contratante no prazo de 30 (trinta) dias, contados do recebimento da Nota Fiscal/Fatura.
9.10.4. A Nota Fiscal ou Fatura deverd ser obrigatoriamente acompanhada da comprovag¢do da regularidade fiscal, constatada por meio

de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a
documentagdo seguinte:

9.10.4.1. prova de inscri¢cdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) ou no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica(CNPJ);
9.10.4.2. prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se houver, relativo ao domicilio ou sede do licitante,
pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;
9.10.4.3. prova de regularidade para com a Fazenda Federal, na forma da lei;
9.10.4.4. prova de regularidade relativa a Seguridade Social, demonstrando situagdo regular no cumprimento dos encargos sociais
instituidos por lei.
9.10.4.5. prova de regularidade relativa a Seguridade Social e ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS), demonstrando
situagdo regular no cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei;
9.10.4.6. prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de certiddo
negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei no 5.452, de 12 de maio de 1943.
9.10.4.7. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do fornecedor contratado, deverdo ser tomadas as
providéncias previstas no do art. 31 da Instrugdo Normativa n2 3, de 26 de abril de 2018.

9.10.5. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes a contratagdo, ou, ainda, circunstancia que impega a

liquidagdo da despesa, como, por exemplo, obrigacdo financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento
ficard sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a
comprovagao da regularizacdo da situagdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a Contratante.

9.10.6. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.

9.10.7. Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF para verificar a manutengdo das condig¢Ges de habilitagdo
exigidas no edital.

9.10.8. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade da contratada, sera providenciada sua notificagdo, por escrito, para

que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez,
por igual periodo, a critério da contratante.
9.10.9. Ndo havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante devera comunicar aos 6rgdos
responsdveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser
efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.
9.10.10. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessdrias a rescisdo contratual nos autos do processo
administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa.
9.10.11. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato,
caso a contratada ndo regularize sua situagdo junto ao SICAF.

9.10.11.1. Serd rescindido o contrato em execugdo com a contratada inadimplente no SICAF, salvo por motivo de economicidade,

seguranga nacional ou outro de interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela méxima autoridade da

contratante.
9.10.12. Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para
identificar possivel suspensdo tempordria de participacdo em licitagdo, no ambito do dérgdo ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder
Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instrugdao Normativa n2 3, de 26 de abril de 2018.
9.10.13. Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributdria prevista na legislagdo aplicavel.
9.10.14. A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n2 123, de 2006, ndo sofrera a
retengdo tributdria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a
apresentagdo de comprovagdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributdrio favorecido previsto na referida Lei
Complementar.
9.10.15. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido, de alguma forma, para tanto, fica
convencionado que a taxa de compensacdo financeira devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela, é
calculada mediante a aplicagdo da seguinte férmula:

EM =1x N x VP, sendo:
EM = Encargos moratorios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.
| = indice de compensacéo financeira = 0,00016438, assim apurado:

1= (mx) |1 = (6/100) | =0,00016438
365 TX = Percentual da taxa anual = 6%
10. RECEBIMENTO E ACEITAGAO DO OBJETO
10.1. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta
execugdo do contrato, ou, em qualquer época, das garantias concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por for¢a das disposi¢Oes legais
em vigor.
10.2. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagbes constantes neste Termo de

Referéncia e na proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da contratada, sem prejuizo da
aplicagdo de penalidades.

11. FORMA DE SELEGAO DE FORNECEDOR
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11.1. Os servigos, objeto da presente contratagdo, caracterizam-se como de natureza comum, tendo em vista que sdo geralmente ofertados no
mercado e sdo facilmente compardveis entre si, de modo a permitir a decisdo de compra com base no menor prego, por meio de especificacdes usuais
praticadas no mercado.

11.2. Considera-se a contratagdo como continuada, uma vez que objetiva a preservagdo dos endoscépios rigidos de forma que possa manter a
plena utilizagdo enquanto estes itens forem serviveis.

11.3. Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 9.507, de 21 de setembro de 2018, ndo se constituindo
em quaisquer das atividades, previstas no art. 32 do aludido decreto, cuja execugdo indireta é vedada.

11.4. A prestagdo dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a Administragdo, vedando-se qualquer
relagdo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinagdo direta.

12. CRITERIOS DE SELECAO DE FORNECEDOR, INCLUSIVE MODO DE DISPUTA E INTERVALOS ENTRE LANCES, NO CASO DE LICITAGAO, E
RAZAO DE ESCOLHA DO FORNECEDOR, NO CASO DE CONTRATAGAO DIRETA

12.1. O critério de julgamento serd o de MENOR PRECO, nos termos do Regulamento de Licitagdes e Contratos da Ebserh - RLCE 2.0.

12.2. Sera adotado para o envio de lances no pregdo eletronico o modo de disputa aberto.

12.3. O intervalo minimo de diferenga de valores ou percentuais entre os lances, que incidird tanto em relagdo aos lances intermedidrios

quanto em relagdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser de 0,75%.

13. ESTIMATIVAS DETALHADAS DOS PRECOS

13.1. A estimativa de pregos sera sigilosa, nos termos do art. 34 da Lei 13.303/2016 e do art. 7 do Regulamento de Licitagdes e Contratos 2.0 da
Ebserh, facultando-se sua publicidade na fase de negociagdo.

13.2. A Planilha de Pregos dos Valores foi elaborada conforme Norma 2 2/2019/DAI-EBSERH.

14. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

14.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela Contratada, de acordo com as cldusulas contratuais e os termos de sua
proposta;

14.2. Acompanhar e fiscalizar a execugdo dos servigos, registrar as ocorréncias e eventuais deficiéncias relacionadas com a execugdo, sob os

aspectos quantitativo e qualitativo, e comunicar as ocorréncias de quaisquer fatos que exijam medidas corretivas por parte da Contratada, de acordo com
o estabelecido neste termo de referéncia.

14.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢des, falhas ou irregularidades constatadas no curso da execugdo
dos servigos, fixando prazo para a sua correcgdo, certificando-se que as solugdes por ela propostas sejam as mais adequadas;

14.4. Informar a Contratada, por escrito, as razdes que motivaram eventual rejeigdo dos servigos contratados.

14.5. Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelo preposto da Contratada.

14.6. Efetuar o pagamento a Contratada de acordo com as condigdes estabelecidas neste termo de referéncia.

14.7. Designar equipe de fiscalizagdo para acompanhamento e fiscalizagdo do contrato porventura resultante deste Termo de Referéncia.

14.8. Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da contratada, no que couber, em conformidade com o item 6
do Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017.

14.9. Comunicar as glosas a Contratada.

14.10. Adotar as providéncias necessarias, no ambito de sua atuagdo, para a aprovagdo de regulamentos, instrugGes, ordens de servigos,
determinagdes ou autorizagdes para permitir a plena realizagdo dos servigos objeto deste termo de referéncia.

14.11. Fornecer por escrito as informagdes necessarias para o desenvolvimento dos servigos objeto do contrato.

14.12. Arquivar, entre outros documentos, projetos, especificagdes técnicas, orcamentos, termos de recebimento, contratos e aditamentos,
relatérios de inspegGes técnicas apds o recebimento do servigo e notificagbes expedidas.

14.13. Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a contratada houver se beneficiado de preferéncia prevista em edital.

14.14. Efetuar fiscalizagdo, a qualquer tempo podendo, ter acesso a documentagdo relativa a CONTRATADA, visando assegurar o cumprimento
das obrigagdes contratuais e legais.

14.15. Podera, a qualquer tempo, exigir a comprovag¢do das condi¢des da empresa que ensejaram sua contratagdo, notadamente no tocante a
qualificagdo econdmico-financeira.

14.16. Cumprir e fazer cumprir o disposto nas cldusulas do contrato, podendo aplicar as penalidades previstas em lei pelo ndo cumprimento das

obrigagGes contratuais ou execugdo dos servigos insatisfatéria recorrente, desde que garantido direito ao contraditério e ampla defesa.

15. DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

15.1. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos
efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execugdo ou dos materiais empregados.

15.2. Manter a execugdo do servigo nos horarios fixados pela Administragao.

15.3. Executar os servigos conforme especificagdes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a alocagdo dos empregados necessarios

ao perfeito cumprimento das cldusulas contratuais, além de fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na
qualidade e quantidade minimas especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta.

15.4. A contratada se obriga ao imediato ressarcimento e/ou reposi¢do do bem fisico danificado, destruido ou desaparecido ao hospital; bem
como de terceiros prejudicados, desde que comprovada a agdo ou omissdo por parte da contratada.

15.5. Refazer os servigos que, a juizo do representante do CONTRATANTE, ndo forem considerados satisfatdrios, sem que caiba qualquer
acréscimo no prego contratado.

15.6. Fornecer e manter os prestadores de servigo devidamente protegidos por meio de EPI (Equipamentos de Prote¢do Individual) e EPC
(Equipamentos de Protegdo Coletiva), nos casos em que estes forem obrigatdrios, conforme legislagdo e normas de seguranca do trabalho vigentes a época
de execugdo do contrato, impondo penalidade aqueles que se negarem a usa-los.

15.7. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, bem como por todo e qualquer dano causado a Ebserh,
devendo ressarcir imediatamente a Administragdo em sua integralidade, ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia, caso exigida no edital,
ou dos pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos.

15.8. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execu¢do do objeto, de acordo com os artigos 14 e 17 a 27, do Cddigo de Defesa
do Consumidor (Lei n28.078, de 1990), ficando a Contratante autorizada a descontar da garanti a, caso exigida, ou dos pagamentos devidos a Contratada, o
valor correspondente aos danos sofridos.
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15.9. Responder pelos danos causados diretamente a terceiros ou a Ebserh, independentemente da comprovagdo de sua culpa ou dolo,
durante a fase de execugdo da contratagdo.

15.10. Deter instalagdes, aparelhamento e pessoal técnico adequados e disponiveis para a realizagdo do objeto da licitagdo.

15.11. Apresentar os empregados devidamente uniformizados e identificados por meio de cracha, além de prové-los com os Equipamentos de
Protegdo Individual - EPI, quando for o caso.

15.12. Apresentar a Contratante, quando for o caso, a relagdo nominal dos empregados que adentrardo no érgdo para a execugdo do servigo.
15.13. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da Administragao.

15.14. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a ndo executar atividades ndo abrangidas pelo
contrato, devendo a Contratada relatar a Contratante toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de fungdo.

15.15. Relatar a Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestagdo dos servigos.

15.16. N&do permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢do de aprendiz para os maiores de quatorze
anos; nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

15.17. Vedar a utilizagdo, na execugdo dos servigos, de empregado que seja familiar de agente publico ocupante de cargo em comissdo ou
fungdo de confianga no drgdo Contratante, nos termos do artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010.

15.18. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacSes assumidas, todas as condigdes de habilitagdo e
qualificagdo exigidas na licitagdo.

15.19. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato.

15.20. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos

varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo complementa-los, caso o
previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento do objeto da licitagdo.

15.21. Manter preposto, aceito pela Administragdo, para representa-lo durante a execugdo do contrato.

15.22. Responsabilizar-se por disponibilizar nimeros de telefone, fax, e-mails ou outros meios que sejam rapidos e eficazes para garantir a
comunica¢do com o HUCAM/EBSERH.

15.23. Comunicar a equipe de fiscalizagdo do contrato, por escrito, no prazo de 10 (dez) dias Uteis, quaisquer alteragdes havidas no contrato

social, exemplo: alteragdo dos sécios, mudanga de endereco e etc. durante o prazo de vigéncia do contrato, bem como apresentar os documentos
comprobatérios da nova situagdo.

15.24. Reparar quaisquer danos diretamente causados a contratante, independentemente de culpa ou de dolo de seus representantes legais,
prepostos ou empregados, em decorréncia da relagdo contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizagdo ou o acompanhamento da
execugdo dos servigos pela contratante.

15.25. Cumprir, os postulados legais vigentes e que venham a surgir no ambito federal, estadual ou municipal, referentes a seguranga do objeto
contratado.

16. DO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

16.1. No tratamento de dados pessoais realizado em decorréncia da relagdo estabelecida entre as partes, a CONTRATANTE e a CONTRATADA se

comprometem, conforme a Lei n.2 13.709/2018 (LGPD), ao seguinte:

a) adotar medidas para conformidade de suas operagdes ao cumprimento da legislagdo de prote¢do de dados pessoais e das
orientagées emanadas pela Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD);

b) assegurar que o tratamento de dados pessoais sera limitado ao minimo necessdrio para o alcance da(s) finalidade(s)
proposta(s);

c) manter registro das operagdes de tratamento de dados pessoais que realizarem;

d) adotar medidas de seguranca, técnicas, administrativas e organizacionais, adequadas para assegurar a protegdo dos direitos dos
titulares de dados pessoais;

e) cooperar entre si no cumprimento das obrigagdes referentes ao exercicio dos direitos dos titulares de dados pessoais previstos
na legislagdo em vigor;

f) orientar seus colaboradores, contratados ou prepostos sobre os deveres, requisitos e responsabilidades decorrentes da LGPD,
bem como a ndo divulgar indevidamente informacgGes que envolvam dados pessoais a que tenham acesso;

g) comunicar a outra parte, por escrito, em prazo razoavel, qualquer incidente de seguranga que envolva dados pessoais a que
tenha acesso, tais como acessos ndo autorizados e situagdes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteragdo, comunicagdo ou
qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito, com as informagdes previstas no § 12 do art. 48 da LGP.

16.2. Especificamente a CONTRATADA se compromete ao seguinte:
a) cientificar-se da Politica de Prote¢do de Dados Pessoais da CONTRATANTE;

b) apresentar todos os dados e informagdes solicitados pela CONTRATANTE em relagdo ao tratamento de dados pessoais realizado
em decorréncia da relagdo estabelecida com a CONTRATANTE e/ou adotar as providéncias licitas por ela indicadas;

c) ndo subcontratar atividades que envolvam o tratamento de dados pessoais, salvo com prévia autorizagdo por escrito da
CONTRATANTE e, nessa hipdtese, exigir de subcontratados o cumprimento dos deveres decorrentes da LGPD e daqueles assumidos
neste instrumento, permanecendo integralmente responsdvel por garantir a sua observancia;

d) quando verificada qualquer das hipdteses de término do tratamento de dados pessoais previstas no art. 15 da LGPD,
interromper o tratamento e eliminar completamente os dados pessoais e todas as cdpias porventura existentes (em formato
digital, fisico ou outro qualquer), autorizada a conservagao para as finalidades estabelecidas no art. 16 da LGPD.

17. VISTORIA PARA A LICITAGAO

17.1. Para o correto dimensionamento e elaboragdo de sua proposta, o licitante podera realizar vistoria nas instalagdes do local de execugdo
dos servigos, acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 09 horas as 16 horas, com agendamento prévio junto
a Unidade de Bloco Cirtirgico e Processamento de Material Esterilizado.

17.2. O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia util seguinte ao da publicagdo do Edital, estendendo-se até o dia util anterior a data prevista para
a abertura da sessdo publica.
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17.3. Para a vistoria o licitante, ou o seu representante legal, deverd estar devidamente identificado, apresentando documento de identidade
civil e documento expedido pela empresa comprovando sua habilitagdo para a realizagdo da vistoria.

17.4. Apesar de facultativa, recomenda-se a vistoria, para que a empresa se certifique das condigdes de modo dimensionar corretamente sua
proposta.

17.5. Na opgdo da ndo realizagdo da vistoria, a empresa ndo podera alegar desconhecimento das condigGes do local de realizagdo dos servigos,
em favor de eventuais pretensdes de acréscimo nos pregos propostos.

17.6. A vistoria prévia é facultativa, devido ao fato de que a mesma é um direito do licitante e ndo a sua obrigagdo, amparado pelo principio da

razoabilidade, conforme se depreende do trecho do voto do Ministro Relator do Acérd3o 409/2006 — Plendrio, a saber:

"(...) as empresas que exercerem o direito de vistoria dispordo de condigdes muito superiores para quantificagdo do valor do
servigo, mas deve ficar a escolha da interessada decidir se prefere arcar com o 6nus de tal operagdo ou assumir os riscos de
uma avaliagdo menos acurada. (...)".

17.7. A licitante devera declarar que tomou conhecimento de todas as informagdes e das condigSes locais para o cumprimento das obrigagbes
objeto da licitagdo.

18. SANGCOES ADMINISTRATIVAS
18.1. Pela inexecugdo total ou parcial do contrato, a Ebserh poderd, garantido o regular processo administrativo, aplicar ao contratado as
seguintes sangdes:
18.1.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigagdes contratuais consideradas faltas leves, assim
entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos significativos para a Administragao;
18.1.2. Multa:
18.1.2.1. 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor adjudicado em caso de atraso na

execuc¢do dos servigos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apds o décimo quinto dia e a critério da Administragdo, no caso de execugdo
com atraso, podera ocorrer a ndo-aceitagdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipdtese, inexecugdo total da obrigagdo assumida, sem
prejuizo da rescisdo unilateral da avenga;

18.1.2.2. 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de atraso na execugdo do objeto,
por periodo superior ao previsto no subitem acima, ou de inexecugdo parcial da obrigagdo assumida;

18.1.2.3. 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de inexecugdo total da
obrigagdo assumida;

18.1.2.4. 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento constante das tabelas 1 e 2, abaixo; e
18.1.2.5. 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na apresentagdo da garantia (seja para reforgo ou

por ocasido de prorrogacdo), observado o maximo de 2% (dois por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizara a
Administragdo CONTRATANTE a promover a rescisdo do contrato;

18.1.2.6. as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre si.
18.1.3. Suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar com a Ebserh, por prazo ndo superior a 2 (dois)
anos.
18.2. As sangOes previstas nos subitens 18.1.2 alineas 18.1.1 e 18.1.3 poderdo ser aplicadas a Contratada juntamente com as de
multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.
18.3. Para efeito de aplicagdo de multas, as infragdes sdo atribuidos graus, de acordo com as tabelas 1 e 2:
Tabela 1

| GRAU || CORRESPONDENCIA |

| 1 || 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato |

| 2 || 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato |

| 3 || 0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato |

| 4 || 1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato |

| 5 || 3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato |

Tabela 2
| INFRACAO |
| 1TEm || DESCRICAO | GrAu |
| 1 || Permitir situagdo que crie a possibilidade de causar dano fisico, lesdo corporal ou consequéncias letais, por ocorréncia; || 05 |
| 2 || Suspender ou interromper, salvo motivo de forga maior ou caso fortuito, os servigos contratuais por dia e por unidade de atendimento; “ 04 |
| 3 || Manter funciondrio sem qualificagdo para executar os servigos contratados, por empregado e por dia; || 03 |
| 4 || Recusar-se a executar servigo determinado pela fiscalizagdo, por servigo e por dia; || 02 |
5 Retirar funcionarios ou encarregados do servigo durante o expediente, sem a anuéncia prévia do CONTRATANTE, por empregado e por 03
dia;

Para os itens a seguir, deixar de:

| 6 || Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a pontualidade de seu pessoal, por funcionario e por dia; || 01 |
I 7 || Cumprir determinagdo formal ou instru¢do complementar do érgéo fiscalizador, por ocorréncia; “ 02 |
| 8 || Substituir empregado que se conduza de modo inconveniente ou ndo atenda as necessidades do servigo, por funcionario e por dia; “ 01 |

9 Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos ndo previstos nesta tabela de multas, apds reincidéncia formalmente notificada 03
pelo érgdo fiscalizador, por item e por ocorréncia;

| 10 || Indicar e manter durante a execugdo do contrato os prepostos previstos no edital/contrato; || 01 |

| 11 || Providenciar treinamento para seus funcionarios conforme previsto na relagdo de obrigagdes da CONTRATADA “ 01 |
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18.4. A sanc¢do de suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar podera também ser aplicada a empresa ou
ao profissional que:

18.4.1. tenha sofrido condenagdo definitiva por praticar, por meios dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

18.4.2. tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagao;

18.4.3. demonstre ndo possuir idoneidade para contratar com a Ebserh em virtude de atos ilicitos praticados;

18.4.4. convocado dentro do prazo de validade da sua proposta ou da vigéncia da ata de registro de precos, ndo celebrar o contrato;

18.4.5. deixar de entregar a documentacgdo exigida para o certame;

18.4.6. apresentar documentacdo falsa exigida para o certame;

18.4.7. ensejar o retardamento da execug¢do do objeto da licitagdo;

18.4.8. ndo mantiver a proposta;

18.4.9. falhar ou fraudar na execugdo do contrato;

18.4.10. comportar-se de modo inidéneo, inclusive com a pratica de atos lesivos a Administragdo Publica previstos na Lei n2 12.846/2013."
18.5. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que assegurard o contraditério e a ampla

defesa a contratada, observando-se o procedimento previsto no RLCE 2.0 e, subsidiariamente, na Lei n2 9.784/1999, n3o podendo o prazo concedido para
apresentagdo de defesa prévia ser inferior a 10 (dez) dias Uteis.

18.6. As multas devidas e/ou prejuizos causados a contratante serdo deduzidos dos valores a serem pagos, ou recolhidos em favor da Ebserh,
ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso, serdo cobrados judicialmente.
18.6.1. Caso a contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento
da comunicagdo enviada pela autoridade competente.
18.7. A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levard em consideragdo a gravidade da conduta do infrator, o cardter educativo da
pena, bem como o dano causado a Ebserh, observados os principios da proporcionalidade e da razoabilidade.
18.8. Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, houver indicios de prética de infragdo administrativa tipificada pela Lei n? 12.846, de

12 de agosto de 2013, como ato lesivo a administragdo publica nacional ou estrangeira, cdpias do processo administrativo necessarias a apura¢do da
responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual
instauragdo de investigagdo preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagdo - PAR.

18.9. A apuragdo e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a Administragdo Publica nacional ou
estrangeira nos termos da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

18.10. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos administrativos especificos para apuragdo da ocorréncia de
danos e prejuizos a Administragdo Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participagdo de agente publico.
18.11. Apos o transito em julgado do processo, as sangdes administrativas aplicadas pela Ebserh deverdo ser registradas e publicadas no SICAF.
Quando a sang¢do aplicada decorrer de Processo Administrativo de Responsabilizagdo - PAR, os dados relativos a penalidade deverdo ser incluidos no
Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, de que trata a Lei n2 12.846/2013

19. GARANTIA DE EXECUCAO

19.1. Serd exigida a prestacdo de garantia pela Contratada, no percentual de 5% (cinco) por cento do valor total do contrato, podendo optar por
caugdo em dinheiro, seguro-garantia ou fianga bancaria, a ser comprovada no prazo de 10 (dez) dias Uteis a partir da data da celebragdo do contrato,
prorrogados por igual periodo a critério da Ebserh.

19.2. A inobservancia do prazo fixado para apresenta¢do da garantia acarretara a aplicagdo de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do
valor total do contrato por dia de atraso, até o maximo de 2% (dois por cento).
19.3. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administragdo a promover a rescisdo do contrato por descumprimento ou
cumprimento irregular de suas clausulas.
19.4. A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera abranger um periodo de 90 dias apds o término da vigéncia
contratual, conforme item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n2 5/2017.
19.5. A garantia assegurard, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:
19.5.1. Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais obrigagdes nele previstas;
19.5.2. Prejuizos diretos causados a Administragdo decorrentes de culpa ou dolo durante a execugdo do contrato;
19.5.3. Multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administragdo a contratada; e
19.5.4. Obrigagdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo adimplidas pela contratada, quando
couber.
19.6. A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados no item anterior, observada a legislagdo que
rege a matéria.
19.7. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da Contratante, em conta especifica na Caixa Econdémica Federal, com corregao
monetaria.
19.8. No caso de garantia na modalidade de fianga bancaria, devera constar expressa renuncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cdédigo
Civil.
19.9. No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a garantia devera ser ajustada a nova situagdo ou renovada,
seguindo os mesmos parametros utilizados quando da contratagdo.
19.10. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacdo, a Contratada obriga-se a fazer a
respectiva reposigdo, contados da data em que for notificada.
19.11. A Contratante executara a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a matéria.
19.12. Serd considerada extinta a garantia:
19.12.1. Com a devolugdo da apdlice, carta fianga ou autorizagdo para o levantamento de importancias depositadas em dinheiro a titulo de
garantia, acompanhada de declaragdo da Contratante, mediante termo circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as clausulas do
contrato;
19.12.2. No prazo de 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia do contrato, caso a Administragdo ndo comunique a ocorréncia de

sinistros, quando o prazo sera ampliado, nos termos da comunicagdo, conforme estabelecido na alinea "h2"do item 3.1 do Anexo VII-F da IN
SEGES/MP n. 05/2017.

19.12.3. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pela contratante com o objetivo de apurar prejuizos
e/ou aplicar sangBes a contratada.
19.12.4. A contratada autoriza a contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista neste TR.

20. CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL, SOCIAL E ECONOMICA
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20.1. Nos termos da Instru¢do Normativa SLTI/MP n2 01, de 19 de janeiro de 2010 e Guia Nacional de Contrata¢des Sustentdveis da AGU,
deverdo ser adotadas as seguintes praticas de sustentabilidade na execugdo dos servigos, quando couber:
20.1.1. Adotar medidas para evitar o desperdicio de agua tratada, conforme instituido no Decreto n2 48.138, de 8 de outubro de 2003.
20.1.2. Fornecer aos empregados os equipamentos de seguranga que se fizerem necessarios, para a execugdo de servigos.
20.1.3. Realizar um programa interno de treinamento de seus empregados, para redugdo de consumo de energia elétrica, de consumo de
dgua e reducdo de produgdo de residuos solidos, observadas as normas ambientais vigentes.
20.1.4. Usar produtos de limpeza e conservagcdo de superficies e objetos inanimados que obedegcam as classificagcdes e especificagdes
determinadas pela ANVISA.
20.1.5. Disposigdo final ambientalmente adequada dos residuos solidos gerados pelos servigos contratados;
20.1.6. Utilizagdo de produtos, equipamentos e servigos que, comprovadamente, reduzam o consumo de energia e de recursos naturais;
20.1.7. Preferéncia para materiais, tecnologias e matérias-primas de origem local;
20.1.8. Maior eficiéncia na utilizagdo de recursos naturais como agua e energia;
20.1.9. Maior geragdo de empregos, preferencialmente com méao de obra local.
20.2. Deverdo apresentar Declaragdo de Sustentabilidade Ambiental, na forma anexa ao Edital, devendo ser enviada exclusivamente por meio

do sistema, concomitantemente com os documentos de habilitagdo exigidos no edital.

21. CRITERIOS E iNDICES DE REAJUSTES

21.1. Os pregos sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a apresentagdo das propostas.

21.2. Apds o interregno de um ano, os precos iniciais podem ser reajustados, mediante a aplicacdo, pela CONTRATANTE, do IPCA/
IBGE, exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

21.3. Deverd haver consulta formal a CONTRATADA quanto a possivel rentncia ao direito ao reajuste a cada anualidade, ou redugdo do
percentual aplicavel.

21.4. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos do reajuste anterior.

21.5. No caso de atraso ou ndo divulgagdo do indice de reajustamento, o CONTRATANTE pagara a CONTRATADA a importancia calculada pela

ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo. Fica a CONTRATADA obrigada a apresentar
memoria de calculo referente ao reajustamento de pregos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

21.6. Nas aferigdes finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o definitivo.

21.7. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser utilizado, serd adotado, em
substituicdo, o que vier a ser determinado pela legislagdo entdo em vigor.

21.8. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do prego do valor
remanescente, por meio de termo aditivo.

21.9. O reajuste sera realizado por apostilamento.

22. ADEQUAGAO ORCAMENTARIA

22.1. As despesas decorrentes desta contratacdo serdo programadas em dotagdo orgamentdria propria, prevista no Orgamento Geral da Unido

para os exercicios de 2023.

23. SUBCONTRATACAO E CONSORCIOS
23.1. N3do sera admitida a subcontratagdo do objeto.
23.2. Fica vedada a participagdo de empresas em consdrcio no pregdo, uma vez que o objeto ndo apresenta grande vulto ou complexidade que

torne restrito o universo de possiveis licitantes

24. ALTERAGCAO SUBJETIVA
24.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporagio da contratada com/em outra pessoa juridica, desde que
24.1.1. sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagdo exigidos na licitagdo original;
24.1.2. sejam mantidas as demais clausulas e condi¢Ges da ata;
24.1.3. n3o haja prejuizo a execugdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa do Hucam-Ufes/EBSERH a continuidade da ata.
25. ANEXOS
25.1. Anexo A - Instrumento de Medigdo de Resultados (31861942);
25.2. Anexo B - Modelo da Proposta Detalhada (31861970);

(assinado eletronicamente)
Flavio Nascimento Bazoni
Enfermeiro assistencial
Membro e Coordenador da Equipe de Planejamento

(assinado eletronicamente)
Larisse de Souza Cerqueira
Enfermeiro assistencial
Membro da Equipe de Planejamento

(assinado eletronicamente)
Leda Maria Puziol
Enfermeiro assistencial
Membro da Equipe de Planejamento
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(assinado eletronicamente)
Gilbercleia Farias
Assistente Administrativo
Membro da Equipe de Planejamento

Com base na subdelegagdo de competéncias estabelecida no inciso I, art. 22 da Portaria - SEI n? 405 do Hucam, de 15 de setembro de 2023, aprovo o
Termo de Referéncia e encaminho ao Setor de Administragdo para proceder a instrugdo do processo administrativo.

(assinado eletronicamente)
César Augusto Dias de Oliveira
Gerente Administrativo do HUCAM-UFES

-

o
JE'! tll Documento assinado eletronicamente por Gilbercleia Farias, Membro da Equipe, em 15/08/2024, as 09:36, conforme

assinatura hordrio oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

,' eletrénica

e
o
J@l! tll Documento assinado eletronicamente por Larisse Souza Cerqueira, Enfermeiro(a), em 15/08/2024, as 10:23, conforme
horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.

assinatura

i eletrbnica

—

o
JE'! tll Documento assinado eletronicamente por Cesar Augusto Dias De Oliveira, Gerente, em 15/08/2024, as 13:52, conforme
assinatura — | horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

,' eletrénica

e
o
J@l! tll Documento assinado eletronicamente por FLAVIO NASCIMENTO BAZONI, Enfermeiro(a), em 15/08/2024, as 18:21,
conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

assinatura

i eletrbnica

Referéncia: Processo n? 23525.009974/2023-30 SEI n® 41274456

Criado por gilbercleia.farias, versdo 10 por gilbercleia.farias em 15/08/2024 09:33:51.
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